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INTRODUCCION

Las nuevas tecnologfasy laapertura de nue-
vos mercados crean nuevas oportunidades
parala produccién primaria, pero también
nuevos retos:

e Aumentarlaproduccién.

e  Preveniroremediar ladegradaciénde
los ecosistemas, adaptarse al cambio
climdtico.

e  Garantizar buenas condiciones de
trabajoy de vida para las familias de los
productores.

Satisfacer todas estas demandas y mejorar la
rentabilidad al mismo tiempo no es tarea facil.
Este es el nlcleo del trabajo de Solidaridad,
unaorganizacién internacional sin fines de lu-
cro dedicadaal desarrollo sostenible con més
de 40 afios de experiencia en construccién de
cadenas de suministro responsables.

Paradesarrollar modelos de negocio que
ayudenaconstruir mercados mas inclusivos
y sostenibles, Solidaridad facilita el encuentro
del productor con los actores de las principa-
les cadenas de suministro a nivel mundial.

En este sentido, fue pioneraen el campo del
comercio justo con sellos como Max Haavelar
en caféy empresas como Agrofair.

Asimismo fue unade las principales impul-
soras de las mesas redondas internacionales
paraconsensuar estandares internacionales
de produccién sustentable enaceite de palma
(RSPO),soja (RTRS), cafiade azticar (Bonsu-
cro),algodén (BCI) y ganaderfa (GRSB).

Hoy endfa, Solidaridad estd presente enlas
principales regiones productorasy com-
pradoras del planeta de 12 commodities
estratégicos: algoddén, ganaderfa (paracarney
lacteos), cafia de azlicar, té y yerba mate, soja,
café, aceite de palma, cacao, minerfa, frutasy
verdurasyacuacultura.

Asimismo, trabaja transversalmente temas
como géneroy cambio climdtico. En Sudamé-
rica, cuenta con oficinas en Lima, Bogotd, San
Pablo, Asunciény Buenos Aires.

Paramds informacién sobre la organizacién,
visitenos en:

www.solidaridadsouthamerica.com



EL PROGRAMA SFTF

Lasoja estd presente en muchos de los
alimentosy productos que consumimos dfaa
dfa. Debidoasualtovalor proteicoy eficien-
cia, es laprincipal fuente de alimento parael
ganado de Europay China.

Enlos Ultimos 20 afios la produccién de soja
aumentéun 60%,yapuntaallegarai6o
millones de hectéreas en las préximas dos
décadas, duplicando la produccién mundial
dealimentos.

Paraguay, Argentina, Brasil, Boliviay Uru-
guay producen mas de la mitad de la soja del
mundo. Esto ejerce una gran presién sobre
los suelosy los principales biomas de laregion
(Amazonas, Cerrado, Mata Atlanticay Gran
Chaco Americano).

Viendo lanecesidad de generar estrategias
paraacelerar latransicién haciauna produc-
cién de sojamas responsa-ble en laregién,
The Sustainable Trade Iniciative (IDH) y
Solidaridad disefiaron el Programa Soy Fast
Track Fund (SFTF).

Este programa, de 5afios con unainversién de
€6,5 millones de euros,impulsé la produc-
cién de sojaresponsable aescala, utilizando
elestdndar RTRS como principal criterio de

mejora.

Laestrategiadel programa se basé en buscar
aliados entre productores lideres y brindarles
incentivos de hasta un 40% de los recursos
necesarios paraadecuar sus practicasy desa-
rrollar modelos de negocio que permitanal
sector seguir operandoy creciendo de forma
sustentable.

Enestalinea, los productores eligieron entre
varios indicadores de mejora continua, para
lograr el cumplimiento legal, mejorar la
gestién interna, medioambiental, social y cer-
tificar la produccién segtin las oportunidades
quesurgieran en elmercado.

Con la capacidad y momentum necesarios
instalados, esperamos que la experiencia
piloto de estos productores genere un efecto
contagioy contribuyaa establecer la soste-
nibilidad como lanuevanorma,alavez que
mejora sus sistemas de gestién, su valor de
marcay su trazabilidad.

Produccion Mundial de soja (USDA 2015)

Otros

Brasil,
Argentina,
Paraguay,
Bolivia,
Uruguay
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IMPACTO POSITIVO

RESULTADOS

CONSOLIDADOS

BRASIL

Hectdreas bajo manejo
sustentable

1.090.541
Hectareas certificadas
W 299.949

Toneladas certificadas
RTRS

940.263

PARAGUAY

Hectdreas bajo manejo
sustentable

191.202
Hectdreas certificadas
RTRS

11.358

Toneladas certificadas
RTRS

25.168

ARGENTINA

Hectdreas bajo manejo
sustentable

56.901

Hectdreas certificadas

i 157-433

. Toneladas certificadas
RTRS 448.698

BAYA CASAL
AAPRESID

VILUCO
NEA

NOA

AAPRESID

= CAAF
KINEWEN

TECNOCAMPO CBA BA

NIDERA
KUMAGRO
LOS GROBO
BAYA CASAL

VILUCO

BAYA CASAL

AAPRESID 2

AAPRESID 1

TECNOCAMPO

KINEWEN

NIDERA

LOS GROBO

48.217hectdreas certificadas RTRS
77744 toneladas certificadas RTRS

4.769 hectéreas certificadas RTRS
12.781toneladas certificadas RTRS
13.304 hectéreas bajomanejoRTRS

5.000 hectareas bajo manejoRTRS
10.000 toneladas bajo manejo RTRS

31120 hectéreas certificadas RTRS
135.274 toneladas certificadas RTRS

14.238 hectéreas certificadas RTRS
52.682toneladas certificadas RTRS

10.224hectéreas certificadas RTRS
30.405toneladas certificadas RTRS

13.515 hectdreas certificadas RTRS
44.747 toneladas certificadas RTRS

15.597 hectdreas bajo manejo RTRS
49130 toneladas bajo manejo RTRS

23.000 hectéreas bajo manejoRTRS
66.700 toneladas bajo manejoRTRS

12.673 hectdreas certificadas RTRS
31424 toneladas certificadas RTRS

18.802 hectéreas certificadas RTRS
54.745toneladas certificadas RTRS

3.875hectdreas certificadas RTRS
8.8g7toneladas certificadas RTRS
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GANANDO CAMPO

La Cooperativa Agropecuaria de Acopiado-
res Federados proviene de las sociedades
gremiales de acopiadores de granos. La
mayorfade ellos se integré verticalmente
haciaatrdsyahorase dedicaalaproduccién
primaria. Por estarazén, sus miembros ya
habian entrado en contacto con el sistema de
certificacién 2BSvs, que es un sistema de cer-
tificaciénanivel de plantas de acopio: “Con
RTRS, buscamos el complemento a nivel de
produccién primaria. Proyectamos enfocar el
afio entrante el médulo Cadena de Custodia,
para expandir lanormativay transformarlo en
valoragregado tangible”.

Dado que lacooperativa engloba aacopia-
dores productores de distinto tamafio y en
distintos puntos de partidaenrelaciénala
sustentabilidad de sus practicas, el consejo
directivo asumid laconduccién del proceso
deimplementacién de lanormaRTRS como
sistema de gestidn. Enalgunos casos se fijé
como metala certificaciény en otros se apun-
téaalcanzar nivel de certificacién respectoal
cumplimiento de los principios de lanorma.
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ORGANIZANDO EL
PROCESO DE
MEJORA CONTINUA

I

PLANILLAS DE
MONITOREO

RECETAS
FITOSANI-
TARIAS

Se elaboré un manual con los 5 principios de lanormay toda
lalegislacién nacional, provincial y local que se entregd atodos

losparticipantes del proyecto.

2) Serealizé unaauditorfainterna de diagndstico para establecer

lalinea de base de cadaasociado.

3) Utilizando el manual como guia, el equipo técnico abocadoal

proyecto condujo capacitaciones alos ingenieros, empleados,

operariosy contratistas de cada establecimiento participante.

Seincorporaron planillas de
monitoreo que el aplicador
debe entregar completasal
ingeniero de campoyala
empresa conteniendo:

-Referenciaalaordendetrabajo
- Principio activo aplicado
-Dosisaplicada
-Fechadeaplicacién

-Nombre aplicador

- Maquina utilizada

- Condiciones meteoroldgicas:
temperatura,
humedad relativa,
direcciény velocidad
delviento

Seincorpord como requisito
paraemitir recetas
fitosanitarias que elingeniero
agrénomo esté matriculadoa
nivel provincial.

Estosirvetantode
referenciacomode
respaldodelas
acciones tomadas.

Esto generaunamayor
responsabilidadya que
elingenieroarriesga
perder sumatricula de
avalar unaaplicacién que
nose ajustealaley.

DISTANCIAS
PARA ZONAS
DE AMORTI-
GUACION

PREVENCION
DE DERIVAS

DOSIS Y
SELECCION DE
PRINCIPIOS
ACTIVOS

Debidoalas diferentes
normativas provincialesy
municipales existentes en materia
dedistancias, se especificé enel
manual de BPA ladistancia que
cada establecimiento debfa cumplir
enfunciéndelalocalidadalaque
pertenecia, sea paraaplicaciéon
terrestre como paraaérea, segiin
labandatoxicoldgica del principio
activoempleado.

Seintrodujo el uso

Conesto se buscadar
cumplimiento legala
lanormativavigente
en cada municipioy
mitigar riesgos.

Secontrolaqueel
césped delas casas

deanemdmetro ' .

paramedirla Seintrodujo el uso

velocidad del de bandas

vientoal momento hidrosensibles para
controlarla

delaaplicaciony

distanciade deriva.

delos trabajadores
quevivenenlos
establecimientos
no muestre sefias de

constatar que sea
adecuada.

Se capacitéalos empleados

de campo en aplicacién por punto
(Spot Spray System), utilizando
sensores que permiten detectar
diferencias enlacoberturade
malezas, y por lo tanto, regular la
aplicacién de herbicidas.

haber sido afectados
por laaplicacion.

De este modo se busca
reducir las dosis de
productosalo estipulado
porleyyreemplazar el uso
deinsecticidas de banda
toxicoldgicarojayamarilla.
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Paraimpedir el paso de personas ajenas alaempresaluego de una
aplicacién, se colocaron tres rétulos, al ingreso a cadacampoy enlos
alambrados que danaccesoacaminos rurales.

Seinstalaron lava ojosy duchas de seguridad para los
trabajadores, tanto en depdsito como en campo.

INSTALACION
INGRESO A EQUIPOS DE
LOTES SEGURIDAD
En el caso del personal de laempresa, se utilizan grupos de whatsapp
parainformar qué producto se aplicd, en qué dosis y lafecha de
reingreso autorizado. En los campos secolocan chapas rojas que se
retiran unavez pasado el periodo de carencia del producto aplicado.
W2 - .
\.\\.I’.I Se contactéauningenieroagrénomoyaun Apartirdelos
Y s ingeniero ambiental pararealizar evaluaciones informes surgt
deimpacto ambiental de infraestructura. mejoras parah
EVALUACION Se evalud la construccién de un depdsito de Estas evaluacic
IMPACTO agroquimicos, un galpén de maquinariasy un serepetiraner
AMBIENTAL depdsito de combustible. dos afios.

Se contrataron especialistas para brindar uno o dos cursos
de capacitaciénal afio sobre temas especificos que hacen
alaseguridad laboral:médicos paramedicinalaboral,
ingenieros en seguridad e higieney abogados paralo que es
legislacion laboral.

CAPACITACIONES Todas las capacitaciones son presenciales y se acompafian de

demostraciones, en particular para el uso correctos de los
equipos de proteccién personal.

17
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Lacooperativa incié
acciones de RSE en las firmas
productoras-acopiadoras que
no las disponen, o donde no
estaban tan desarrolladas.

Enlos casos de productores
queyavenianenel camino de
las RSE, se los acompafié para
que sistematicensus
esfuerzos.

LINEA DE TIEMPO DEL PROYECTO

2014

Afio 1: CAAF 1-Fase 1

o Primeros 3productores:

EskelS.A, Kelymar SA.y
Biolato se unen para
certificar RTRS.

2015

Aiio 2: CAAF 1

013,515 hectdreas certificadas RTRS

o 44.747toneladas certificadas RTRS
CAAF 2-Fase 2

15,597 hectdreas bajo manejoRTRS

o 49.130 toneladas bajo manejoRTRS

Seempezdatrabajar
conel Garrahan como
centros deacopio de
papely tapitas.

Se organizaron charlas
yVisitasacampo con
alumnos de secundaria
paramostrar cémo
trabajan los productores,
cémoeselciclodelos
cultivos, qué seaplicay
qué peligrosidad

tienen los fitosanitarios.

2016

Afio 3: CAAF 3-Fase 2
3,439 hectdreas bajo manejo
RTRS en Santiago del Estero
sobre untotal de 15,597
nuevas hectareas.
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RESULTADOS

sobreinformacion de base

100%

HECTAREAS
BAJO MANEJO

100%

HECTAREAS

CERTIFICADAS

38.005,06

TONELADAS
CERTIFICADAS

92.594,56

TONELADAS
BAJO MANEJO

100%

CERTIFICADOS RTRS

VENDIDOS

IMPACTO Y BENEFICIOS

Profesionalizacion del trabajo.

A partir del proyecto haaumentado latoma
de conciencia de que los campos son una
empresaa cielo abierto. Como tal, los riesgos,
tanto paralaempresay sus empleados como
paralatierra,son sumamente grandes. Es por
ello que la profesionalizacién del trabajo es
algo necesario.

—_—

Ahorros en insumos y combustible
Araizdelaincorporacién delas planillas de
monitoreoy de las capacitaciones efectua-
das paraalcanzaruna mayor precisién en

las aplicaciones, se ha podido verificar una
disminucién en el consumo de fitosanitarios
y combustibles. Esto hallevado aregistrar
apartirde 2015ahorros en los costos de
ambos rubros.

“El cambio mas grande se dio en laadop-
ciéndelas planillas de monitoreo donde se
registralo que se aplicaporlotey por qué.
Asflos técnicos cuentan con un respaldo
ante cualquier problema que haya. Antes
se usaban cuadernos donde nisiquierase
registrabalafecha. El cambiotambiénseve
eneltrabajo conlacomunidad. Se entrega-
baunadonacidn, una cajacon productos,
se pintabaunaescuela,y nadie guardabaun
recibo de eso. No se registraba porque los
pueblosson chicosylagente sabeloque
unohace. No existfalacostumbre de tener
que pasar por unaauditorfaodetenerque
demostrarloque hacés.

“Tenemos que ser socialmente responsa-
bles, no sélo porque estemos certificando
RTRS,sino porque estamos tratando con
personas. El que se aplique mas no significa
que se haga un buen manejo de plagasy
maleza. Los nimerosanivel de costode
aplicaciéneranaltisimos.”
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Recuperacion de residuos para usos sustentables.

A diferencia de otros casos estudiados, darle destino a los residuos no fue un desafio parala
cooperativasino, mas bien, una oportunidad para generar valor compartido. Los acopiadores
separan sus residuos y abastecen a distintas empresas habilitadas por la Secretaria de Medio
Ambiente de Santa Fé parasu recuperacién. A cambio, se obtiene un destino paralos residuos
e,incluso, un pago.

Retiro
Pago
Certificado
silobolsas bidones  lubricantes
vacios usados
ruedas
reutilizadas tratadas
pisos bandejas tapas canchas pistas césped  comedores
nylon  contencidén silos futbol s autos sintético  animales
trojas

Lo Unico que no se ha llegado a resolver hasta el momento es el descargo de las baterfas
usadas. Porque las baterfas y eso tienen mucho plomo. Laverdad es un tema. Tedricamente el
tema de las baterfas las tendrfa que recibir quien las vende. Eso figura en la factura o en la
garantia. Pero después ese no tiene a quién ddrselas. Entonces no te las busca, nite las recibe ni
nada.

DESAFIOS Y CONCLUSIONES

Convocatoria inicial

Los acopiadores son productores que
resaltan por su iniciativa, que han sentado
operatoriaafuturo desde elmomento en
que almacenar granos exclusivamente dejé
ser rentable y empezaronadiversificar su
actividad. No obstante, uno de los principales
desafios del proyecto fue lograr la convocato-
riainicial. Esto debido a que los requerimien-
tos para certificar llevan arevelar posibles
irregularidades en las empresas, yaseade
contratacién de empleados, de gestién de los
residuos o deimpacto ambiental, entre otras:

Relacién con contratistas

El estandar RTRS incluye al productor como
punto de control dentro de lacadenarespec-
toal cumplimiento de lanormativalegal entre
sus proveedores.

Aln contando con equipos de proteccion
personal, fue necesario realizar capacitacio-
nes presenciales para constatar que se hiciera
unuso correcto de ellos. Esto incluyé desde
demostraciones de cémo cargar bolsas para
evitar problemas en lacaderaa cémo colocar-
se elmameluco. También respectoatomaren
cuentaquelos equipos tienen un vencimiento
y que deben ser de materiales adecuados.

“Como lanormaRTRS eraalgonuevoy
muchos no habfan certificado nunca, el
vinculo de confianza que existe conlos
asociados fue elfactor clave paralaentra-
da. Se aprovecharon [as visitas a campo por
temas comerciales parairintroduciendo
elproyectoy explicar susalacances.Enla
primer parte del proyecto seanotaron tres
productores,uno con 800 has,otro con
5.000 hasy otro con 7.000 has. Luego de
que los primeros productores certifica-
ran, se presentaron los resultados en las
reuniones del consejo directivo, por mail
yatravés de charlas organizadas por las
sociedades gremiales donde también se
contaban las experiencias. Y de esaforma
segenerd un efecto contagio. Ahoralos
productoresson13”.

“Muchas veces el problemano eraque no
tuvieran un mameluco, sino usar el mismo
durante dosafios.Y conrespectoalos

guantes que fueran de nitriloy node tela”.
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VIABILIDAD DEL MODELO

Compromiso de la direccién

Lacooperativatiene un consejo directivoa
lacabeza que estd formado por los mismos
acopiadores. Paraacelerar el proceso de
adecuacion de los miembrosalanorma, el
consejotoma la decisidn de absorber todos
los costos de implementacién del estandar:
capacitacién, cartelerfa, planillas de moni-
toreo, érdenes de trabajo, charlas con los
contratistas, infraestructurade seguridad.
Incluso si el asociado decide recertificar.
Del mismo modo, el consejo designé a un
equipo para llevar adelante todo el trabajo
deacompafiamiento técnico.

Este equipo elabord los manuales de bue-
nas practicas agricolas,condujo las capaci-
taciones y llevd adelante el monitoreo de
avance en los distintos establecimientos
de forma presencial: “Los cambios cuestan.
Hay muchas cuestiones que no pueden
resolverse ala distanciayadecuaciones que
es necesario comprobar en campo. Después
seacomodanyles gusta”. Un punto a tomar
en cuenta es que la persona a cargo del
acompafiamiento técnico y de las charlas
con contratistas es docente ademds de inge-
nieraagrénoma.

PRINCIPALES COSTOS ATOMAREN CUENTA

Capacitaciones deintroduccién alanormaRTRS

Convocatoria

Diagnésticos desituacién

Capacitacionesytalleres paraingenieros agrénomos, productoresy

trabajadores

Desarrollodeinfraestructura basado en pre-auditorias

Imagenes satelitales

Instrumentos para medir condiciones meteroldgicas

Visitas de monitoreo

RRHH (2 asistentes adminsitrativos y un ingeniero ambiental)

Auditorfainternas

Auditorfa de certificacién

ESTRATEGIA DE SALIDA

A partir del proyecto el efecto multiplicador
yafue puesto en marcha. Los ingenieros que
hantrabajado en los campos certificados
aplican las herramientas incorporadas cada
vez que visitanaotros clientes productores.

Cadena de custodia

El proyecto hasido un puntapié parareplicar
elmodelo de trabajoaotros grupos, en
particularal grupo de acopiadores que han
integrado hacia delante y ahora son expor-
tadores. Estoabre laposibilidad de integrar
alos productores que les proveen granos.
Algunos, también ya han tomado lainicia-
tivadeaveriguaryanalizar la posibilidad de
estandarizar procesos y certificar lacadena
de custodiadentro de sus plantas de acopio. A
Su vez, nos encontramos en etapa de culmi-
nacién de un tercer proyecto queinvolucra
dos productores radicados en el Gran
Chaco Americano. Entre ellos, abarcan
23.000 has certificablesde las provincias de
Santiago del Estero y Chaco (Argentina). De
las cuales, en proyecto compartido con IDH
y Solidaridad involucran13.013 has. Lo que
podemos destacar es que con la experien-
cia previa de los proyectos anteriores, los
tiempos se agilizan y los resultados son muy
favorables paraencarar nuevos proyectos, ya
sean de RTRS como de otros programas.

Inclusion de mas pequeiios productores

Por otro lado, también se planea expandir la
modalidad de grupo paraimplementar lanor-
ma RTRS entre més pequefios acopiadores
productores, y asi reunir unamayor cantidad
de hectdreas bajo impacto significativo. Para
esto, es necesario evaluar que los producto-
res no estén demasiado alejados entressf.

También podria estudiarse la posibilidad de
que serepartan los costos de auditoria entre
los miembros del grupo, “Eso serfaun buen
punto de mejora, para que aparte deimple-
mentar puedan tener ese reconocimiento
econdmico, el premio, por haber querido ser
mejores”.

Replicacion del modelo de mejoraa
otros cultivos y en ganaderia
Otraopcién viable paraaumentar las hecta-
reas bajo manejo sustentable seria replicar el
esquemaRTRS en otros cultivos extensivos
yasfintegrar los campos en rotacién con
maiz, trigo, sorgo, etc. Los productores lo
estan pidiendoy ya se estanimplementando
algunas herramientas como las planillas de
monitoreo. “También muchos de los miem-
bros de la cooperativa estdn interesados en
aplicar algin esquema de sustentabilidad en
laproduccién ganadera, especialmente por
cuestiones de higiene, reduccién de enferme-
dades”
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PALABRAS FINALES

Todos pueden implementar. Hay beneficios
que son innatos al esquema, sea que uno
certifique o no. El proyecto generd concien-
ciasobre laresponsabilidad social y ambiental
quesuactividad implica. Este afio que pasdy
elafioanterior nadie querfa hacer nada mas
que soja con tal de reducir los costos. Pero
ahora estamos viendo més motivacién. La
gente sevio muy contenta con lainiciativa,
quiere asumir esa responsabilidad porque
quiere diferenciar su producto. Ese diferen-
cial no esalgo que se puedaver, que se puede
tocar como el maiz Flint, sino que es una dife-
renciaciéna partir de un sistema de gestién.

El RACTA

Lasoja, el poroto, es el mismo, pero tie-
neimplicito condiciones de produccién
responsables,ambientalmente apropiadas,
econdémicamente viablesy socialmente res-
ponsables. Alahorade comparar dos granos,
son exactamente lo mismo, pero uno tiene
todo unsistema, un trabajo hecho atras, que
te permite una diferenciacién sin cambiar la
composicién fenotipica
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OBJETIVO DE LA PUBLICACION

Este trabajo esta dirigido atodo aquel que tengainterés
enincorporar asu modelo de negocio agricolamejorasa
nivel de gestién productiva, medio ambiental y social.

Brindainformacién practica, basada en la experiencia
de productoresy técnicos acerca de cémo organizar el
proceso de mejora.

Ejemplificalos beneficios percibidosy los principales de-
saffos encontrados durante el proceso y releva las condi-
ciones minimas que permitieron la viabilidad del modelo.

En particular, exploracédmo puede organizarse el proceso
de mejoraen eldmbito del asociativismo, con productores
de distinto tamafio, condicidny ubicacién geografica.

Solidaridad 1 e




